
FICHA TÉCNICA

¡We are 

People!
OPTIMIZING

Interpretación de la Norma 

Revisión 3.0 10/07/2020

ISO 14001:2015
Sistemas de Gestión Ambiental



¿En qué consiste la norma
 ISO 14001:2015? 
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Actualmente las organizaciones están siendo orientadas  a una nueva cultura 
ambiental, día con día la exigencia es mayor  para desarrollar sus procesos, productos 
y/o servicios compatibles con el medio ambiente, por tal motivo, las organizaciones se 
están inclinando por implementar un Sistema de Gestión Ambiental tomando como 
base la norma ISO 14001:2015 donde te permitirá mejorar continuamente el 
desempeño de la organización en materia ambiental.

La norma ISO 14001:2015 es un marco para proteger al medio ambiente y responder a 
todas las condiciones ambientales, se llega al equilibrio bajo las necesidades 
socioeconómicas siendo ese su principal objetivo. 



Al finalizar el curso serás capaz de: 

Interpretar correctamente los requisitos de la norma ISO 
14001:2015.

Conocer la nueva estructura de la norma ISO 14001:2015.

Mejorar continuamente el desempeño de sus procesos en materia 

ambiental.

Desarrollar los conocimientos necesarios para realizar la 

implementación de la norma ISO 14001:2015 en su organización.

Implementar un mejor sistema de gestión medio ambiental que 

reduzca el desperdicio y el uso de la energía en la organización. 

¿Qué lograrás? 
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Metodología

A quién va dirigido:

Objetivos del 
Programa:

Nuestro Programa de
Capacitación 
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Ÿ Personal de la Organización involucrado en la definición, 
planeación e implementación de un Sistema de Gestión 
Ambiental.

Ÿ Personal de organizaciones que cuentan con un Sistema de 
Gestión de la Calidad basado en la norma ISO 9001:2015 y 
desean incorporar un Sistema de Gestión  Ambiental.

Ÿ El participante esclarecerá el concepto "ciclo de vida".

Ÿ El participante interpretará correctamente a que se refieren los 
aspectos e impactos ambientales en las organizaciones.
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Ÿ El participante identificará los requisitos legales y reglamentarios 
aplicables.

Ÿ El participante desarrollará conciencia para el cumplimiento de la 
legislación en materia ambiental.

El programa se imparte de manera presencial y/o en línea y se combina la formación teórica con 

aplicaciones prácticas y casos de estudios que fortalecen la asimilación de conocimientos de los 

participantes.

En Improving Systems, estamos convencidos de que el constructivismo es la mejor forma de 

consolidar los conocimientos de nuestros programas. 
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4.4  Sistema de Gestión Ambiental.

4. Contexto de la Organización.
4.1  Comprensión de la organización y su contexto.
4.2  Compresión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.
4.3  Determinar el alcance del Sistema de Gestión Ambiental.

5. Liderazgo.

       6.1.2  Aspectos ambientales.

6.1  Acciones para abordar riesgos y oportunidades.

5.3  Roles, responsabilidades y autoridades en la organización.

       6.1.3  Requisitos legales y otros requisitos.
       6.1.4  Planificación de acciones.

       6.2.1 Objetivos  ambientales.

6. Planificación.

6.2 Objetivos ambientales y planificación para lograrlos.

5.2  Política ambiental.
5.1  Liderazgo y Compromiso.

       6.1.1 Generalidades.

       6.2.2 Planificación de acciones para lograr los objetivos  ambientales.

0. Introducción

0.3  Enfoque a Procesos.

0.1  Los negocios y sus Sistemas de Gestión.

       0.3.2 Ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar.
       0.3.1 Generalidades.

       0.3.3 Pensamiento basado en Riesgos.

0.2  La estructura de Alto Nivel de las Normas ISO.

0.4  Sistemas Integrados de Gestión.

1. Objetivos de un sistema de Gestión Ambiental

2. Factores de éxito

3. Términos y definiciones
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7.5  Información   documentada.
       7.5.1 Generalidades.
       7.5.2 Creación y actualización.
       7.5.3 Control de la información documentada.

       7.4.1 Generalidades.
       7.4.2 Comunicación  interna.
       7.4.3 Comunicación  externa.

       9.2.2  Programa de auditoría interna.

8.1  Planificación y control  operacional.

9.1  Seguimiento, medición, análisis y evaluación.

       9.2.1 Generalidades

       9.1.1 Generalidades.

8. Operación.

9. Evaluación del Desempeño.

       9.1.2 Evaluación del cumplimiento.

8.2  Preparación y respuesta  ante emergencias.

9.2  Auditoria interna.

9.3  Revisión por la dirección.

10.3 Mejora continua.

10.1 Generalidades.
10.2 No conformidad y acción correctiva.

10. Mejora.

7.4  Comunicación.

7.1  Recursos.
7.2  Competencia.

7. Apoyo.

7.3  Toma de conciencia.
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